Patrick Hammer

Berichterstattung nach den
Terroranschligen vom 11.September. Ethik
und Funktionen des Journalismus auf dem
Prufstand

Eine kommunikationswissenschaftliche Analyse und ein
Essay

Essay




BEI GRIN MACHT SICH IHR
WISSEN BEZAHLT

- Wir veroffentlichen lhre Hausarbeit,
Bachelor- und Masterarbeit

- |hr eigenes eBook und Buch -
weltweit in allen wichtigen Shops

- Verdienen Sie an jedem Verkauf

Jetzt bel www.GRIN.com hochladen
und kostenlos publizieren

GIRINIS



Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek:

Die Deutsche Bibliothek verzeichnet diese Publikation in der Deutschen National-
bibliografie; detaillierte bibliografische Daten sind im Internet Gber http:/dnb.d-
nb.de/ abrufbar.

Dieses Werk sowie alle darin enthaltenen einzelnen Beitrage und Abbildungen
sind urheberrechtlich geschitzt. Jede Verwertung, die nicht ausdricklich vom
Urheberrechtsschutz zugelassen ist, bedarf der vorherigen Zustimmung des Verla-
ges. Das gilt insbesondere fiir Vervielfaltigungen, Bearbeitungen, Ubersetzungen,
Mikroverfilmungen, Auswertungen durch Datenbanken und fir die Einspeicherung
und Verarbeitung in elektronische Systeme. Alle Rechte, auch die des auszugsweisen
Nachdrucks, der fotomechanischen Wiedergabe (einschlieBlich Mikrokopie) sowie
der Auswertung durch Datenbanken oder dhnliche Einrichtungen, vorbehalten.

Impressum:

Copyright © 2001 GRIN Verlag
ISBN: 9783638106276

Dieses Buch bei GRIN:

https://www.grin.com/document/1019



Patrick Hammer

Berichterstattung nach den Terroranschliagen vom 11.
September. Ethik und Funktionen des Journalismus auf
dem Priifstand

Eine kommunikationswissenschaftliche Analyse und ein Essay

GRIN Verlag



GRIN - Your knowledge has value

Der GRIN Verlag publiziert seit 1998 wissenschaftliche Arbeiten von Studenten,
Hochschullehrern und anderen Akademikern als eBook und gedrucktes Buch. Die
Verlagswebsite www.grin.com ist die ideale Plattform zur Veréffentlichung von
Hausarbeiten, Abschlussarbeiten, wissenschaftlichen Aufsatzen, Dissertationen
und Fachbuchern.

Besuchen Sie uns im Internet:

http://www.grin.com/
http://www.facebook.com/grincom

http://www.twitter.com/grin_com



Berichterstattung nach dem Terror vom 11. September -

Ethik und Funktionen des Journalismus auf dem Priifstand

Eine kommunikationswissenschaftliche Analyse und ein Essay

I. Kommunikationswissenschaftliche Analyse auf Basis der

Medienethik .....ccoiiiiiii 2
BN eitUNG oo e 2
Steuerungs- und Reflexionsfunktion der Medienethik ........... 2
Medienethische Bewertung .......ccovviiiiiiiiiiiie i e 3

1. Individualethik ..o 3
2. Mediensystemethik......ccoooiiiiiiii 5
3. Kollektive Publikumsethik..........ccoviiiiiiiiiii e 5
Konnten die deutschen Medien Ihre Funktion erflllen?......... 6

II. Essay: Berichterstattung nach dem 11. September............ 8
BN eitUNG oo e 8
Wenn aus Aktualitatsdruck Aktualitatszwang wird................ 8

Die Macht der Bilder. ...cviiiiiiiii i nae e 9
L= 01 1o U T | < 10
Selbstzensur und Solidaritat .........coovviiiiiii i 11
FZit o 12



I. Kommunikationswissenschaftliche Analyse auf Basis der Medienethik

Einleitung

Die Terror-Anschldge vom 11. September 2001, als zwei Passagierflugzeuge in die beiden
Tiirme des World Trade Center in New York und ein weiteres in das Pentagon in Washington
geflogen wurden - eine der grofften Katastrophen innerhalb der USA - fiihrten zu einem nie
zuvor da gewesenen Medieninteresse. Nur acht Minuten, nachdem das erste Flugzeug in einen
der Tiirme einschlug, meldete die AP (Associated Press) von der Katastrophe. Nur wenig
spater sendete der deutsche Nachrichtensender n-tv Live-Bilder des US-Nachrichtensenders
CNN. Erstmals konnten auch die Online-Medien ihre Stirken, wie die fortlaufende
Aktualisierung unter Beweis stellen. Das grole Medieninteresse ist aus
kommunikationswissenschaftlicher Sicht auch damit zu erkldren, dass auf die Katastrophe
besonders viele "Nachrichtenfaktoren" zutrafen, also Merkmale, die ein Ereignis aufweisen
muss, um zur Nachricht zu werden, wie in diesem Falle AuBSergewohnlichkeit,
Ereignisentwicklung, Eindeutigkeit, Bedeutsamkeit, Uberraschung, Elitenationen,
Personalisierung (eine Katastrophe, die jeden von uns hitte treffen konnen), Negativitit. Acht
der zwolf von Ruhrmann vorgeschlagenen Nachrichtenfaktoren trafen auf die Katastrophe
eindeutig zu. So lief nur wenige Stunden nach dem Ereignis auf fast allen TV-Sendern eine
einheitliche Berichterstattung, regulire Programme wurden unterbrochen. Die Konsequenzen
des Terror-Anschlags waren in den ersten Tagen noch nicht absehbar, sogar ein dritter
Weltkrieg wurde befiirchtet. Michel Friedman meinte zu diesem Thema bei einer DJV-
Tagung: Anhand des Extremfalls kann auf die Funktionalitdt des Mediensystems im
Normalfall geschlossen werden, der Journalismus stand durch diese Ereignisse auf dem

Priifstand.

Steuerungs- und Reflexionsfunktion der Medienethik

Um den Journalismus theoretisch fundiert auf den Priifstand zu stellen, muss man sich der
Medienethik behelfen, die einerseits mit ihrer Steuerungsfunktion als integrierendes,
legitimierendes und motivbildendes Moment fungiert. Andererseits hat die Medienethik die
Reflexionsfunktion, die vorausgegangene Entscheidungen des Mediensystems im Nachhinein

analysiert.



Medienethische Bewertung

In der Medienethik wird insbesondere zwischen der Individualethik, der Ethik des
Mediensystems und der kollektiven Publikumsethik unterschieden. Auf deren Basis soll die

Berichterstattung nach dem 11. September reflektiert werden.

1. Individualethik

Bei dieser Betrachtungsweise hingt die ethische Entscheidung vom einzelnen Journalisten ab,
welche Informationen und Bilder er in welcher Form veroffentlichen mochte. Z.B. der
deutsche Pressekodex dient dem Journalisten als Leitfaden fiir sein Handeln. Dort sind
Normen wie die Wahrheitspflicht, die Sorgfaltspflicht, die Vermeidung religioser
Diskriminierung und sensationeller Berichterstattung festgehalten. Entsprechend hat der
deutsche Presserat am 19.09. in einer Pressemitteilung die Medien dazu aufgerufen, besonnen
zu bleiben, ihre professionelle kritische Distanz trotz der weltweiten Betroffenheit nicht
aufzugeben, Verdachtsberichterstattung als solche kenntlich zu machen, keine Feindbilder
und Vorurteile zu schiiren und Verantwortungsbewusstsein zu zeigen.

Damit hat der deutsche Presserat die wesentlichen Problemfelder der Medienberichterstattung
fiir den einzelnen Journalisten im Zusammenhang mit den Terroranschligen und ihren Folgen

skizziert.

Aktualitdtszwang der ersten Stunden:

e Die Ereignisse iiberschlugen sich anfangs, Informationen konnen nicht tiberpriift werden,
werden aber trotzdem verbreitet, um dem Informationsbediirfnis der Bevolkerung
nachzukommen. Nur Fakten statt Hintergriinde konnten genannt werden, selbst geladene
,Bxperten* konnen angesichts der Lage nur spekulieren, dadurch entstand z.T.
Panikmache (30.000 Tote statt der reellen Zahl von unter 4.000, sogar vor einem dritten
Weltkrieg wurde gewarnt).

e Das TV war das Medium der ersten Stunde und berichtete den ganzen Tag, es fehlte
jedoch an Bildmaterial, deshalb musste zum Teil auf unkommentierte Archivbilder

riickgegriffen werden, die zur Realitétsverzerrung beitrugen.



Die gezeigten Bildern hatten eine hohe emotionale Schlagkraft, die Folgen der
Ausstrahlung auf sensible Menschen war nicht absehbar.

Zum Teil kam Sensationalismus auf: trauernde Angehorige wurden ohne Riicksicht
interviewet, verzweifelte Menschen, die aus den oberen Stockwerken des WTC sprangen,
wurden gefilmt. Die Journalisten hatten allerdings nur sehr wenig Zeit um ethische

Entscheidungen zu treffen.

Vorverurteilung:

Manche Bilder und Berichte der ersten Stunden waren weder gesinnungs-
(Wahrheitspflicht) noch verantwortungsethisch (die Konsequenzen beriicksichtigend) zu
rechtfertigen: z.B. die Bilder der jubelnden Palistinenser, die implizierten, dass der
gesamte Islam die Anschlidge feiert. Die Beileidsbekundungen der arabischen Welt gingen
unter, wurden z.T. sogar angezweifelt (Arafat).

Problematisch war auch die gewihlte Terminologie der ersten Tage: emotional
aufgeladene, teilweise unreflektierte Begriffe wurden verwendet oder von Politikern
tibernommen (Angriff auf die ,,zivilisierte Welt*, Kreuzzug, heiliger Krieg, Islamisten,
Vergeltungsschlag). Die Boulevardpresse in Deutschland verwendete oft martialische
Uberschriften, wie der Kolner Express (,,Jagt ihn! 10 Mio. fiir seinen Kopf*), was eine
Missbilligung des Presserates nach sich zog. Auch forderte z.B. der Chefredakteur der
Tageszeitung "Ostfriesischen Nachrichten", die Hinterleute der Terroranschlige von New
York miissten "entfernt" werden "ohne dass irgendjemand Rechte einzufordern hat". Dies
zog eine Riige des Presserates nach sich, hier wurde Meinungsjournalismus betrieben, der
zum einen mit rechtsstaatlichen Grundsitzen nicht zu vereinbaren ist und zum anderen
durch Vorverurteilung und Hetze einen Keil zwischen die islamische und nicht-islamische

Welt treiben konnte.

Verlust der kritischen Distanz:

Die Zensur und Propaganda von beiden Kriegsparteien war medienethisch problematisch,
da die Zensur die Pressefreiheit einschrinkt und in Bezug auf die Kriegsmeldungen
Quellentransparenz, die die wahrhaftige Unterrichtung der Offentlichkeit garantiert, nicht

moglich ist. Hier besteht die Gefahr, in Verlautbarungsjournalismus zu verfallen.



2. Mediensystemethik

Der einzelne Journalist kann in einem komplexen Mediensystem nicht isoliert betrachtet
werden, sondern als Teil eines Gesamtsystems. Auch diesem System kommt eine ethische
Verantwortung zu — insofern wirkt es ggf. als Korrektiv fiir ethische Fehlleistungen des
einzelnen Journalisten und kann gleichzeitig eigenstdndige ethische Entscheidungen fillen.
Im Zusammenhang mit dem 11. September sei beispielsweise auf die Entscheidung der US-
Networks verwiesen, auf Exklusivrechte an Bildern zu verzichten. Die deutschen Medien
riefen in diesem Zusammenhang zu Schweigeminuten in TV und Radio auf, sendeten keine

Werbung - der Musiksender VIV A setzte sein Programm fiir einen Tag komplett aus.

Ebenso sei auf die zahlreichen Solidaritidtsbekundigungen der Medien verwiesen — es wurden
Spendenfonds eingerichtet, der Springerverlag schrieb seine Unternehmensgrundsitze um
und bekundet nun explizit seine Solidaritit mit der freiheitlichen Wertegemeinschaft mit den

USA, die B.Z. legte einer Ausgabe eine USA-Fahne bei.

Entgegen den moralischen Prinzipien der Mediensystemethik kam es in den USA kam es
sogar zu Selbstzensur aus iibertriebenem Patriotismus — Kritik am Présidenten war
unerwiinscht, zwei Bush-kritischen Journalisten wurde sogar gekiindigt. Die Unparteilichkeit
und das Prinzip der Objektivitit des Journalismus sowie die Funktion der Kritik und

Kontrolle wurde von den Medien also selbst ausgeschaltet

3. Kollektive Publikumsethik

Wichtig ist gerade in diesen Féllen der Selbstzensur die Publikumsethik, welche von den
Rezipienten einen kritischen Umgang mit den Medien und deren Inhalten verlangt. Als letztes
Regulativ bleibt dem Publikum Medienverweigerung, was angesichts des
Informationsbediirfnisses in dieser Situation nicht moglich war.

Problematisch, war es hier allerdings, dass alle Medien die gleichen Inhalte boten, so dass
eine kritische Meinungsbildung aus verschiedenen Quellen anfangs erschwert war, wie zum

Teil auch bei der Kriegsberichterstattung.



Konnten die deutschen Medien Thre Funktion erfiillen?

Die grundlegende Informationsfunktion wurde von den Medien von Anfang an voll erbracht.
Die Herstellung von Offentlichkeit wurde durch alle Medien betrieben, Schaffung von
Transparenz erfolgte nach wenigen Tagen z.B. durch die politischen Wochenzeitschriften, die
durch Hintergrundberichterstattung das Volk iiber Zusammenhinge aufklarte. Kritik und
Kontrolle, also die offentliche Aufgabe der Medien war zunichst nicht moglich, nach einigen
Tagen erholte sich die deutsche Presse jedoch aus ihrem Schockzustand und es wurden die
ersten kritischen Hintergrundberichte verdffentlicht. Die Illustrierte "Stern" brachte
beispielsweise eine Sonderausgabe mit dem Titel "Stoppt diesen Krieg". Allerdings wurde
von der International Federation of Journalists beklagt, dass in den Wochen nach den
Anschlédgen, nahezu iiber keine anderen politischen Ereignisse berichtet wurde, sodass
beispielsweise die britische Regierung die Zeit nutzte, um unpopuldre Manahmen zu treffen.
Hier griff die den Medien normativ zugewiesene Kritik- und Kontrollfunktion nicht. Jedoch
ermoglichten sie als Sprachrohr fiir alle in den Wochen nach dem Anschlag eine kritische
Meinungsbildung beziiglich dieses wichtigen Themas, z.B. durch Diskussionsrunden mit in
Deutschland lebenden Moslems.

Der deutsche Journalismus erwies sich trotz medienethisch bedenklicher Vorkommnisse
insgesamt als funktionsfihig und differenziert, was sich auch an den vielfiltigen
journalistischen Berufsauffassungen zeigt, die in den Wochen nach den Anschligen préasent
waren: padagogischer (Hintergrundwissen Islam) und anwaltschaftlicher Journalismus
(bezogen auf das Leid der Menschen in Afghanistan), die objektive Vermittlung, der
Meinungsjournalismus (z.B. die Kritik am Streubomben-Einsatz durch die USA). Es kam
insgesamt kein Ja-Sager-Journalismus wie in den USA auf — so gab es z.B. durchaus Kritik
am Krieg der USA gegen die Taliban. Die anfinglichen Versto3e gegen medienethische
Grundnormen zeigen jedoch, dass es enorm wichtig ist, Journalisten schon in ihrer
Ausbildung medienethische Normen zu vermitteln, so dass sie auch in solchen Féllen
verantwortungsbewusst handeln konnen. Gerade die normativen Anspriiche an die Qualitit
massenmedialer Informationsvermittlung - Vollstandigkeit, Objektivitit und Verstdndlichkeit
miissen verinnerlicht werden. Solcher Grundsitze sollten sich Journalisten immer bewusst
sein, damit die Medien auch im Extremfall ihre Funktionen fiir die Gesellschaft erfiillen
konnen und es nicht zu massenmedialen Dysfunktionen kommt. Eine Stdrkung der
Presseselbstkontrolle konnte in diesem Falle auch helfen, um die Bevolkerung eindeutig auf

die VerstoBe seitens einiger Journalisten aufmerksam zu machen und das Publikum so zu



schulen, kritisch mit der Medienberichterstattung umzugehen - im Sinne einer

Publikumsethik, die gerade bei solchen Katastrophen wichtig erscheint.



I1. Essay: Berichterstattung nach dem 11. September

Einleitung

Die Terror-Anschldge vom 11. September 2001, als zwei Passagierflugzeuge in die beiden
Tiirme des World Trade Center in New York und ein weiteres in das Pentagon in Washington
geflogen wurden - eine der grofiten Katastrophen innerhalb der USA - fiihrten zu einem nie
zuvor da gewesenen Medieninteresse. Nur acht Minuten, nachdem das erste Flugzeug in einen
der Tiirme einschlug, meldete die AP (Associated Press) von der Katastrophe. Nur wenig
spater sendete der deutsche Nachrichtensender n-tv Live-Bilder des US-Nachrichtensenders
CNN. Erstmals konnten auch die Online-Medien ihre Stirken prédsentieren, sofort war die
Meldung auch auf den Nachrichtensites im Internet zu lesen, und aus jeder neuen Meldung
formten sich so immer ldngere Nachrichtentexte, in denen die bisherigen Ereignisse
nachvollzogen werden konnten. Das grof3e Medieninteresse ist aus
kommunikationswissenschaftlicher Sicht auch damit zu erkldren, dass auf die Katastrophe
besonders viele "Nachrichtenfaktoren" zutrafen, also Merkmale, die ein Ereignis aufweisen
muss, um zur Nachricht zu werden, wie in diesem Falle Aulergewohnlichkeit,
Ereignisentwicklung, Eindeutigkeit, Bedeutsamkeit, Uberraschung, Elitenationen,
Personalisierung (eine Katastrophe, die jeden von uns hitte treffen konnen), Negativitit. Acht
der zwolf von Ruhrmann vorgeschlagenen Nachrichtenfaktoren trafen auf die Katastrophe
eindeutig zu. So lief nur wenige Stunden nach dem Ereignis auf fast allen TV-Sendern eine
einheitliche Berichterstattung, regulire Programme wurden unterbrochen. Die Konsequenzen
des Terror-Anschlags waren in den ersten Tagen noch nicht absehbar, sogar ein dritter
Weltkrieg wurde befiirchtet - dieser Extremfall eignet sich somit sehr gut, um die

Funktionsfihigkeit der Medien im Normalfall auf den Priifstand zu stellen.

Wenn aus Aktualititsdruck Aktualititszwang wird.

Da sich die Ereignisse von Anfang an iiberschlugen, waren die Journalisten gezwungen,
spekulative Agenturmeldungen zu iibernehmen und Live-Bilder zu kommentieren. So war am
Anfang von einer "Cessna" die Rede, die versehentlich das WTC rammte, bis diese Meldung
kurz nach dem zweiten Crash korrigiert wurde. Nach dem Einsturz der Tiirme war sehr

schnell von 30.000 Toten die Rede, bis Wochen spiter die offizielle Zahl von unter 4.000



Toten bekannt gegeben wurde. Insgesamt wurden in den ersten Stunden der Katastrophe in
erster Linie laufende Ereignisse genannt, eine Einordnung war den Journalisten, die selbst
noch keine Hintergrund-Informationen hatten, nicht méglich. Nach wenigen Stunden wurden
die ersten Experten in die TV-Studios geladen, die ihre Meinung zu den Attentaten abgeben
sollten. Diese hatten jedoch auch das Problem, nur spekulieren zu konnen, dass aufler der
Live-Bilder nur wenige weitere Fakten bekannt waren.

Die Medien haben in den ersten Stunden nach der Katastrophe vornehmlich ihre
Informationsfunktion ausiiben konnen, die gesellschaftliche Funktion der Herstellung von
Offentlichkeit wurde ebenfalls erfiillt - die Menschen wollten informiert werden, es gab einen
regelrechten Hunger nach neuen Informationen. Auch trugen die Medien zur
gesellschaftlichen Integration bei, da Millionen Menschen durch das einheitliche Programm
die selben Bilder sahen und durch das daher entstehende Gemeinschaftsgefiihl
(Schweigeminute) zumindest ein wenig Trost in der Katastrophe erhielten. Trotz der
Fehlinformationen, die anfangs kursierten, konnten die Journalisten ihre Fihigkeit, in einer
extremen Stresssituation ruhig zu bleiben und die Bevolkerung zu informieren, unter Beweis

stellen.

Die Macht der Bilder.

Die Bilder der Katastrophe hatten eine hohe emotionale Wirkung, sie waren schockierend und
vermittelten dem Zuschauer das Gefiihl, fast dabei zu sein, Bilder sind zu dem fiir den
Rezipienten sehr glaubwiirdig, so dass fast die ganze Nation an diesem Tag vor dem
Fernseher saf3 und dieselben Bilder sah. Auch hier standen die Journalisten unter erheblichem
Druck. Sie waren oft auf Amateuraufnahmen oder Archivbilder angewiesen und mussten
ohne lange Ethikdebatte entscheiden, welche Bilder sie sendeten und welche nicht: Sollte man
die Menschen zeigen, die sich aus dem WTC stiirzen? In diesem Zusammenhang gibt es
einige Vorkommnisse, die aus medienethischer Sicht gesehen problematisch erscheinen: So
wurden Archivbilder im falschen Kontext gezeigt, teils aus Zeitmangel, teils willentlich (z.B.
Bilder des ersten Anschlags auf das WTC Anfang der 90er Jahre), auch wurden einige
Paléstinenser gezeigt, die auf den Straen jubelten, ohne eindeutigen Kommentar, dass diese
Personen keinesfalls repriisentativ fiir alle Moslems sind. Uber die sofortigen
Beileidsbekundungen arabischer Staaten wurde nicht in aller Deutlichkeit berichtet. Auch
Sensationsjournalismus kam sehr schnell auf: so interviewten nach kurzer Zeit einige

Reporter Angehorige der Opfer der Anschlige, ohne Riicksicht auf deren Schockzustand.



Medienethische Grundnormen, die beispielsweise im deutschen Pressekodex festgehalten
sind, wie Wahrhaftigkeit, Sorgfalt, Personlichkeitsrechte und die Achtung der

Menschenwiirde, wurden hier eindeutig verletzt.

Terminologie

Im Zusammenhang mit den Bildern der jubelnden Paldstinenser und ersten Geriichten, dass es
sich womdglich um einen paléstinensischen Anschlag handle, kam es seitens der Presse sehr
schnell zu einer Vorverurteilung ohne konkrete Beweise. Die Verurteilung der Anschléige
durch Paléstinenser-Prisident Arafat wurde hingegen sogar als Farce angezweifelt. Die
Journalistische Norm der Objektivitidt wurde offensichtlich vernachléssigt, sorgfiltige
Recherche wurde nicht betrieben. In den nichsten Tagen wurde die aufhetzende Terminologie
seitens vieler Medien noch verstirkt, militdrische und hetzerische Begriffe wurden verbreitet:
So sprach man, vom Kampf gegen die "unzivilisierte Welt" und erwartete einen
amerikanischen "Gegenschlag", obwohl noch nicht klar war, gegen wen zuriickgeschlagen
werden sollte und obwohl US-Prisident Bush von einem langem Prozess sprach, der notig
sein wiirde, um die Schuldigen ausfindig zu machen. Die deutschen Boulevard-Blitter
bedienten sich besonders fragwiirdiger Terminologie: So forderte der Kélner Express
geradezu zur Selbstjustiz in Bezug auf den mutmalBlichen Drahtzieher der Anschlige, Osama
Bin Laden, auf ("Jagt Ihn! 10 Mio. fiir seinen Kopf"), wobei gesagt werden muss, dass es zu
diesem Zeitpunkt noch keine konkreten Beweise fiir seine Schuld gab. Auch forderte z.B. der
Chefredakteur der Tageszeitung "Ostfriesischen Nachrichten", die Hinterleute der
Terroranschlidge von New York miissten "entfernt” werden "ohne dass irgendjemand Rechte
einzufordern hat". Hier wurde seitens der Medien Meinungsjournalismus betrieben, der zum
einen mit rechtsstaatlichen Grundsitzen nicht zu vereinbaren ist und zum anderen durch
Vorverurteilung und Hetze einen Keil zwischen die islamische und nicht-islamische Welt
treiben konnte. Manche Organe iibten ihre Beurteilungsgewalt ohne Riicksicht auf
medienethische Grundsitze aus. So wurde die Vermittlerrolle der Medien stark verletzt. Die
fehlende Objektivitdt und Recherche fiihrte somit zu einer dysfunktionalen Berichterstattung,
da einige Redakteure so eindeutig Position bezogen haben. Einige Vorfille waren weder
gesinnungs- noch verantwortungsethisch zu rechtfertigen: so wurde zum Teil nicht die
Wabhrheit berichtet (Vorverurteilung der Paldstinenser) und auch die moglichen Folgen der

spekulativen Berichterstattung wurden nicht beachtet.
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Selbstzensur und Solidaritat

Ein wichtiger Punkt ist ebenfalls die Autozensur, die sich die amerikanischen Medien in den
Wochen nach den Anschlédgen selbst auferlegten. So einigten sie sich darauf, in dieser
schwierigen Zeit den Présidenten nicht zu kritisieren - zwei Journalisten wurde sogar
gekiindigt, weil sie negativ iiber Bushs Verhalten berichteten. Die patriotische Begrifflichkeit
der Regierung wurde sehr schnell iibernommen und kritische Berichterstattung iiber die US-
Politik nach den Anschldgen war kaum zu finden - hier gab es also eine starke Tendenz zum
Verlautbarungsjournalismus, die wichtige Kritik- und Kontrollfunktion der Medien war
nahezu ausgeschaltet. Auch die deutschen Medien befanden sich in den ersten Tagen im
Schockzustand und betrieben zum Teil eine Form von "Solidaritéitsjournalismus”, der nach
einigen Wochen jedoch immer mehr zum Normalzustand zuriickkehrte, in dem auch kritische
Stimmen zu Wort kommen konnten, wie beispielsweise in der Sonderausgabe der Illustrierten
"Stern" mit dem Titel "Stoppt diesen Krieg". Auch die politischen Wochenzeitungen zeigten
sehr schnell ihre Stirke, in dem sie Hintergriinde aufzeigten und die Ereignisse genau
analysierten und einordneten. Auch der pidagogische Journalismus, der die Bevolkerung z.B.
tiber den Islam aufklirte, lebte schnell wieder auf. Es kam also in Deutschland nicht zu einem
"Ja-Sager-Journalismus", wie er zum Teil in Amerika anzutreffen ist. Allerdings wurde von
der International Federation of Journalists beklagt, dass in den Wochen nach den Anschligen,
nahezu iiber keine anderen politischen Ereignisse berichtet wurde, sodass beispielsweise die
britische Regierung die Zeit nutzte, um unpopuldre Malnahmen zu treffen. Hier griff die den

Medien normativ zugewiesene Kritik- und Kontrollfunktion, ihre "6ffentliche Aufgabe" nicht.
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Fazit

Insgesamt muss zur Verteidigung der deutschen Medien gesagt werden, dass die
Selbstkontrolle sehr bald zu greifen begann: so sprach der deutsche Presserat eine Riige gegen
die Ostfriesischen Nachrichten aus und missbilligte ebenfalls die Titelzeile des Kolner
Express und der DJV verurteilte die gezeigten Bilder der jubelnden Paldstinenser am Tag der
Katastrophe. Auch rief der Presserat die deutschen Journalisten am 19. September zu
Besonnenheit auf, sie sollten keine Feindbilder aufbauen und keine Schwarz-Weif3-Malerei
betreiben. Es ist jedoch klar, dass die Ereignisse des 11. September auch ein Schockerlebnis
war, dass sie selbst verarbeiten mussten. So kam es Anfangs zu einigen Verstdf3en gegen
medienethische Grundnormen und die Funktionen der Medien wurden nicht zu geniige erfiillt,
nach wenigen Tagen besserte sich dieser Zustand jedoch merklich. Diese Extremsituation fiir
den Journalismus zeigte, dass es enorm wichtig ist, Journalisten schon in ihrer Ausbildung
medienethische Normen zu vermitteln, so dass sie auch in solchen Fillen
Verantwortungsbewusst handeln konnen. Gerade die normativen Anspriiche an die Qualitét
massenmedialer Informationsvermittlung - Vollstiandigkeit, Objektivitit und Verstindlichkeit
miissen trainiert werden. Es zeigt sich auch, dass Weber's drei Prinzipien fiir politisches
Handeln, Leidenschaft (ungeteiltes Engagement fiir die Sache), Augenmal3
(VerhiltnisméaBigkeit der Mittel) und Verantwortungsbewusstsein (Abschitzung der Folgen)
auch fiir die journalistische Praxis gelten. Gerade solche Grundsitze sollten sich Journalisten
immer bewusst sein, damit sie auch im Extremfall ihre Funktionen fiir die Gesellschaft
erfiillen konnen und es nicht zu Versto8en und Fehlern wie den oben erwihnten kommt. Eine
Stiarkung der Presseselbstkontrolle konnte in diesem Falle auch helfen, um die Bevolkerung
eindeutig auf die VerstoBe seitens einiger Journalisten aufmerksam zu machen und das
Publikum so zu schulen, kritisch mit der Medienberichterstattung umzugehen - im Sinne einer

Publikumsethik, die gerade bei solchen Katastrophen wichtig erscheint.
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